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MOREXCEL - PRINCIPALES FONCTIONNALITES 
Introduction 

Morexcel est un logiciel destiné aux exploitants de services de transports à la demande, notamment 

les transports de personnes à mobilité réduite. L’application aménage un environnement de travail 

spécialisé et fournit des outils adaptés : 

• Pour les agents d'accueil et de planification, depuis la saisie des demandes jusqu'à la production 

de feuilles de route lisibles et bien documentées. 

• A l’optimisation de l’offre grâce à une gestion complète de la régularité des voyages individuels et 

des circuits, à un tableau de service prévisionnel et à la visualisation du planning sous des formes 

diverses pour faciliter l’affectation des transports aux conducteurs. 

• A la communication écrite avec les usagers, par l’utilisation de lettres types et la réalisation aisée 

de publipostages sélectifs, avec ou sans suivi d’échéance (pour les dates limites d’accès au 

service, la carte d’invalidité, etc.). 

• A la transmission, aux personnels et aux sous-traitants, des transports et des instructions sur des 

feuilles de route ou par un dispositif embarqué de type PDA1. 

• A une analyse détaillée et personnalisée de l'activité, avec la production de tableaux portant 

diverses totalisations sur les résultats de l’exploitation. 

• A l’édition de nombreux modèles de factures destinées aux particuliers, au format de la Sécurité 

Sociale, pour les circuits des établissements, etc. 

• Au suivi des réparations et de l’entretien préventif des véhicules. 

Les avantages apparaissent dans la plupart des tâches de l’exploitation, en particulier : 

• Les opérateurs travaillent ensemble dans le réseau local de l’entreprise. Ils partagent une 

information toujours actuelle et se réfèrent aux mêmes paramètres. 

• Les saisies sont limitées au maximum. L’enregistrement d’un transport est puissamment assisté 

par le programme. Il aboutit, avec peu d’interventions ultérieures, à l’inscription d’une mission 

sur une feuille de route, à l’ajout d’une ligne de facturation et apparait dans les statistiques 

appropriées. 

• L’opérateur a toujours la possibilité d’agir pour améliorer le planning, ajouter, modifier ou 

supprimer tardivement une demande.  

Toutes les fonctionnalités courantes sont dans la version standard de l’application. 

De nombreuses possibilités de personnalisation sont regroupées dans une importante section de 

paramètres. Des programmes additionnels peuvent être développés pour répondre à des besoins 

particuliers.  

Les nouvelles versions comportant des améliorations d’intérêt général sont fournies. 

L’éditeur assure la formation initiale des utilisateurs et le support technique de Morexcel : 

Tirésias  9 rue La Fayette - 67100 STRABOURG - Sarl au capital de 7622 € - Siret 38867035800026 

                                           
1 Morexcel communique avec l’application TourCompanion dont les spécifications et le prix peuvent être 
demandés à Masternaut, 5-7 rue Salomon de Rothschild - 92150 SURESNES - 01 41 44 98 50 
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Capacités principales 

o Jusqu’à 320 services / véhicules /feuilles de route par jour 

o Deux modèles de feuilles de route : par heure - voyageur / par heure - adresse + PDA 

o 5 000 usagers enregistrés nominativement avec de nombreuses adresses courantes 

o 40 tarifications et de nombreuses modalités de facturation, avec gestion des payeurs. 

Utilisation recommandée 

Les utilisations actuelles de Morexcel permettent de préciser les conditions dans lesquelles le planning 

est ergonomique et peut être bien maitrisé par un planificateur1 assisté, selon le nombre de voyages, 

d’un ou des plusieurs agents d’accueil. 

o Services publics de transports à la demande avec environ 40% de voyages occasionnels : jusqu’à 

60 000 voyages par an pour 15 à 25 services ou conducteurs. 

o Services de transports scolaire et circuits d’établissement : 500 000 voyages par an réguliers à 

plus de 80 % pour 100 conducteurs ou 

plus avec ou sans sous-traitance. 

Plusieurs sessions de l’application peuvent 

être démarrées sur un même poste de 

travail. On trouve généralement ouvertes 

simultanément les tâches [Enregistrement 

et planification], [Feuilles de route] pour la 

régulation de la journée et [Retour des 

feuilles de route] ou [Factures], etc. 

 

Sélection d’écrans et de documents de Morexcel 

Enregistrements et planification 

o L’ensemble des fonctions 

d’enregistrement sont accessibles 

dans cet écran. 

o Les usagers peuvent être 

rattachés à un contrat de service 

pour filtrer leurs noms lors de la 

sélection. 

o La gestion du type d’adresse 

(porte, pôle, arrêt…) et l’activation 

facultative du filtre de sélection 

des lieux permettent d’empêcher 

la desserte à la porte en fonction 

des communes de départ et 

d’arrivée. 

                                           
1 Morexcel ne propose pas de planification automatisée ni de calcul d’itinéraire par cartographie. 



 3/17 STRASBOURG   -   +33 3 90 40 90 00   -   www.t-sias.com

Créer une fiche utilisateur  

o L’écran permet de saisir les informations 

nécessaires pour les transports et la 

facturation (tiers payant par exemple) 

o L’adresse postale, comme tous les lieux 

utilisés par Morexcel, provient d’une liste 

d’adresses communes dont l’écran de 

gestion est représenté ci-dessous. 

 

 

 

 

 

Créer ou modifier une adresse 

o La liste des adresses est 

globale, il est possible de 

créer un lieu ou d’utiliser 

une adresse déjà présente 

dans la liste. 

o La recherche peut 

s’effectuer par le nom de 

voie, par la commune ou 

par le complément (lieu). 

o Les coordonnées 

géographiques, lues sur la 

cartographie Microsoft 

MapPoint, sont transmises 

à TourCompanion pour 

l’aide à la navigation (voir 

annotation a la page 1). 

 

 

o Un lien est créé entre l’adresse et la personne. Il permet 

d’afficher le lieu dans la liste des destinations préférées du 

voyageur pour faciliter la saisie des demandes.  

o Le lien entre le lieu et l’usager permet d’enregistrer des 

informations personnelles, dont certaines pourront être 

affichées sur la feuille de route ou le PDA (publiée) et 

d’autres conservées au bureau (non publiée). 
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Enregistrer une réservation  

o L’écran montre 

l’utilisation des 

adresses de 

l’usager. 

o Il s’agit du 

retour, le trajet 

aller est déjà 

enregistré, il est 

rappelé en haut 

de l’écran. 

 

 

 

Enregistrer un transport régulier 

o Le transport peut 

être planifié un 

jour de la 

semaine ou être 

intégré à un 

circuit régulier 

comme montré 

ici. 

 

 

 

 

 

Modification des enregistrements, gestion de la régularité 

o Morexcel permet d’ enregistrer toutes les modifications demandées par les usagers.  

o Un voyage régulier peut être modifié définitivement ou changé un seul jour (horaire, affectation, 

adresses, etc.) puis retrouver par la suite son fonctionnement initial. 
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Insérer une demande dans le planning 

o Vous pouvez utiliser les maquettes papier produites par Morexcel ou afficher OPTIMA pour 

visualiser le planning dans la tranche horaire souhaitée. 

o Dans l’écran d’OPTIMA, la demande en attente d’affectation est rappelée dans ligne du haut, sur 

fond vert. Les demandes déjà enregistres sur le service B_10 sont affichée dans la fenêtre 

supérieure et les autres services sont listés dans la fenêtre inférieure. 

o Le bouton [Attribuer] permet d’insérer la demande en attente d’affectation à l’emplacement 

suggéré (B_10 14H35 à 14H55), de choisir un autre service ou de fixer des heures différentes. 

NB : Vous pouvez travailler avec des services (1, 2, 3 ou A_10, B_10, … comme dans les exemples 

de cette présentation) et relier finalement chaque conducteur à un service. Cette méthode facilite le 

roulement de l’horaire de travail. Vous pouvez aussi utiliser directement les noms des conducteurs. 

 

Imprimer une maquette 

o La maquette est la 

représentation du planning 

d’une journée.  

Elle est destinée à être 

imprimée et sera utilisée par 

le planificateur pour optimiser 

le planning et insérer des 

courses.  

o La maquette est utilisée en 

complément ou en 

remplacement d’OPTIMA  

et du programme  

[Planning en liste]. 

o La maquette est 

généralement produite sous 

les deux formats représentés ci-dessous. 
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o Extrait de la trame sur échelle horaire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Extrait de la maquette condensée 
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Planning en liste 

o Le planning en liste est un autre outil de visualisation à l’écran du planning qui permet de 

modifier l’attribution des enregistrements et d’optimiser les tournées.  

 

o Après avoir effacé le service comme montré dans l’exemple ci-dessus, le planning en liste affiche 

la liste des services pour permettre un changement d’attribution. 

o La modification d’un horaire écrite dans la feuille est automatiquement enregistrée dans la base 

de données. 

o Le planning en liste enregistre tout changement opéré sur un transport régulier comme une 

modification occasionnelle. On évite ainsi de perdre une optimisation élaborée pour des causes 

ponctuelles. 

o Le planning en liste est démarré à partir de Morexcel. Il devient ensuite une application distincte 

et autonome. Vous pouvez alors basculer du planning en liste vers Morexcel ou toute autre 

application et y revenir à tout moment. 

Feuilles de route 

o La production des feuilles de route est précédée de la 

recherche des transports qui n’ont pas été attribués à 

des conducteurs. Morexcel propose de les distribuer le 

cas échéant. Le programme les présente un par un à 

l’opérateur qui peut rapidement définir le service ou le 

conducteur à affecter.  

o La liste des enregistrements réguliers suspendus ou 

modifiés ponctuellement est également proposée  

pour permettre une vérification rapide. 
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o Extrait de feuille de route par heure – voyageur 

 

 A noter : 

− L’adresse et l’heure de départ et d’arrivée sont représentées dans le même bloc : il y a une 

ligne par personne. 

− L’accolade à gauche des courses groupées 

− Ma mention du montant à percevoir le cas échéant (Cathelineau) 

− L’indication à gauche, sous le nom du voyageur, des heures et conducteurs qui assurent les 

autres voyages de l’usager pour la journée. 

− Qu’il est possible de personnaliser la mise en page ; dans l’exemple, les cases recevant les 

mentions manuscrites des conducteurs du km compteur au départ et à l’arrivée. 
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o Extrait de feuille de route par heure – adresse 

 

 A noter : 

− Le regroupement sur l’adresse et l’heure, le départ et l’arrivée sont séparés. 

− L’indication entre {…} des heures et conducteurs assurant les autres voyages de l’usager 

pour de la journée. 

− La capacité maximale requise du véhicule (en haut à droite : 5 places assises et  

2 emplacements fauteuil roulant) 

− Que cette logique de présentation sert de modèle à l’affichage des instructions de la feuille 

de route dématérialisée, sur le PDA du conducteur, qui affiche d’abord l’adresse à laquelle 

le conducteur doit se rendre puis le nom des personnes à prendre en charge ou à déposer. 
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Prépaye 

o Les horaires de travail, éventuellement corrigés au retour des feuilles de route ou modifiés sur les 

PDA des conducteurs peuvent être affichés sur un état de prépaye.  

 

o Plusieurs modèles sont disponibles. Ils contiennent des formules permettant de calculer des 

primes et des rémunérations particulières, l’amplitude par exemple.  

o Des soldes peuvent être reportés d’une prépaye vers la prépaye suivante comme les compteurs 

d’heures, de congés payés, les droits à repos compensateur, etc.  

Gestion de l’entretien préventif 

o L’enregistrement du kilométrage compteur 

et la date du retour des feuilles de route 

permettent de déclencher des alertes sur  

7 opérations d’entretien paramétrées en 

kilométrage pour chaque véhicule et  

5 rendez-vous datés.  

o L’enregistrement des consommations et des 

réparations peut être effectué avec le degré 

de précision et de détails voulus.  

Les états produits à partir des historiques 

permettent de déterminer le coût 

d’utilisation par véhicule et d’identifier des 

faiblesses éventuelles. 
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  Statistiques 

Le tableau de bord intégré permet d’extraire et de présenter les résultats de l’activité. Vous pouvez 

produire des statistiques et des analyses croisées sans connaître nécessairement les requêtes sous 

Microsoft Access ou sans consacrer du temps à leur paramétrage. 
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Facturation des transports 

o Les pages suivantes représentent diverses modalités de facturation. 

 

…. 
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